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De conformidad con lo dispuesto en el artículo 7 de la Resolución 503 de 2013, expedida por Rectoría 

de la Universidad Distrital, “Por la cual se reglamenta lo establecido en el Acuerdo 004 de 2013 del 

Consejo Superior Universitario sobre el Fondo Especial de Promoción de la Extensión y Proyección 

Social de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas”, se informa a la comunidad: 

 

Que, con ocasión de labores de obra realizadas en la Universidad en la cual se realizó desconexión total 

del fluido eléctrico (tanto de red normal como de planta de emergencia) en la Sede principal de servicios 

de la Universidad el día 29 de mayo de 2026, se afectó la prestación de los siguientes servicios de red 

relacionados con la Oficina de Extensión y su operación: 

 

• Conectividad de internet de la Universidad Distrital (todas las sedes) acceso interno y externo.  

• Acceso Remoto a computadores ubicados en la Universidad Distrital.   

• Servicio de VPN.  

• Escritorios y Aplicaciones Virtuales.   

• Carpetas compartidas.   

• Directorio Activo.  

• Nube Privada.  

• Oficina Virtual UD.  

• Aplicativos como SIIGO, Webdokument, Si 

• Capital, estación GNSS y etc.   

• Portal www.udistrital.edu.co y páginas WEB asociadas. 

 

No obstante, se precisa que, derivado de esta ventana de desconexión, se generó una afectación a los 

sistemas internos de la Oficina de Extensión, lo cual generó indisponibilidad de la Página WEB de la 

Universidad, reportado y en seguimiento por parte de la Gestión TI de la dependencia indicando que 

persistían inconvenientes relacionados con inaccesibilidad de la Página WEB para publicaciones y otras 

gestiones. Se precisa que el incidente al que se hace referencia en el presente documento persistió hasta 

el día 01 de junio de 2026 en las horas de la mañana, según reporte de la gestión TI. 
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Como consecuencia de lo anterior, los servicios propios de la Oficina de Extensión Universitaria, 

disponibles bajo los dominios https://idexud.udistrital.edu.co/ y https://ofex.udistrital.edu.co/, 

presentaron indisponibilidad total a partir del viernes 29 de mayo de 2026 desde las 12:00 m. A 

continuación, se detalla el estado actual de cada uno de ellos: 

 

• Página web institucional (https://idexud.udistrital.edu.co - https://ofex.udistrital.edu.co/ y demás 

servicios asociados a los dominios mencionados): Restablecidos en su gran mayoría el día 1 de junio 

de 2026 en horas de la mañana. El equipo técnico continúa realizando verificaciones para garantizar 

la plena operatividad de todos los módulos. 

 

Sin otro particular, se deja constancia de la ocurrencia del inconveniente de red pudo afectar la 

disponibilidad de las publicaciones y su consulta en línea. 

 

Dada en Bogotá D.C., el primer día del mes de junio de 2026. 
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