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Proceso Código del indicador IND 034

Nombre del indicador 

Definiciones, 

observaciones y 

supuestos 

Fecha de creación Fecha de actualización N/A

Numero de proveedores que obtienen  una 

calificación de desempeño aceptable

Numero total de proveedores evaluados

Creciente X

Decreciente

Estático 

Como medir 

Bueno ≥ 80% Regular ≥ 51% - ≤ 79% Malo ≤ 50%

Toma de datos y 

seguimiento 
Mensual Toma de datos 

Análisis de datos Mensual Análisis de datos 

Eficacia:  Toma de decisiones 

Eficiencia:     

Efectividad:                    X

Versión 

1

Proyectó Aprobó 

CARGO Coordinador de Compras y Suministros Coordinador de Calidad

NOMBRE Jorge Camargo Jaime Vega

FIRMA

Revisó

Coordinador de Calidad

Jaime Vega

11/06/2020

Fecha Descripción 

CONTROL DE CAMBIOS

Rangos de evaluación del indicador 

Clasificación del Indicador 
Oficialización de 

modificaciones 
Líder del proceso Gestión de Compras y Suministros

META

Coordinador área de Compras y Suministros

11/06/2020 Emisión inicial

Director del IDEXUD 

* El indicador será reportado a los cinco (5) días hábiles de cada mes.

* Se medirá el indicador de acuerdo a la información suministrada por la matriz de seguimiento de evaluación y reevaluación a proveedores.  

FRECUENCIA RESPONSABLES

Profesional Jurídico área de Compras y Suministros

Descripción de las Variables Fuentes de información (documentos, registros, informes, etc. )

Relación suministrada por el área de Compras y Suministros

Relación suministrada por el área de Compras y Suministros

Tendencia del indicador 80%

Numero de proveedores que obtienen  una calificación de desempeño aceptable

Numero total de proveedores evaluados

PROCESO GESTIÓN DE LA CALIDAD

FORMATO DE INDICADORES 

Sistema de Gestión de la Calidad
Fecha de aprobación : 

14/08/2019

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR 

Objetivo del indicador 

Fórmula de cálculo X 100 Unidad de medida %

Gestión de Compras y Suministros

CALIDAD DE LOS PROVEEDORES

Medir el porcentaje de proveedores que obtienen una calificación de desempeño positiva

Al final del periodo, se calcula el numero de proveedores que obtienen una calificación de desempeño aceptable, sobre el numero total de 

proveedores evaluados en el mes.


